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曾梅千禧學校                                二二至二三年度學校通告第 151E 號 

 

 

各位家長： 

《有關午膳供應商｢活力午餐｣連日發生送膳問題》 

 

本周三、四、五，本校選用的午膳供應商活力午膳公司因廠房人力資源不足，

影響生產線運作，致送校餐盒出現食物錯配，欠指定飯款及飯車延遲抵校等問題，

影響遍及全港多間中小學，情況以昨天尤其嚴重，本區甚至有小學至放學時段仍未

獲送午膳。 

 

本校昨天中午起持續聯繫負責服務本校的客戶經理，至晚上終獲得回覆資訊如

下： 

 

1. 其公司人手不足問題已有解決方案，下周午膳廠房應能如常運作。 

 

2. 其母公司大家樂集團已承諾提供協助，增調人手。 

 

3. 活力午膳公司對影響學校深表歉意，希望家長能予以原諒，承諾必定盡心改善服

務，回復正常水平。 

 

為確保午膳公司服務質素，校方已加強監察機制，並制定合適應變計劃，貯備

一定數量乾糧，亦歡迎家長於下周內為學生增加合適餅食，以備不時之需。 

 

感謝各位家長諒解及配合。如家長對午膳安排有任何查詢，歡迎致電聯絡黃雪

銀副校長。 

 

 

 

 

 

校長                  謹啟 

二零二三年二月十一日         


